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Namndens ansvars- och verksamhetsomraden

Nimndens ordférande: Maritza Villanueva Contreras
Forvaltningschef: Sara Grape Junkka

Socialndmnden ér till ansvarsomridet en av kommunens tvd storsta, och ir uppdelad
pa tva verksamhetsomriden - Individ och familjeomsorgen (IFO) och Stéd, vard och
omsorg (SVO).

Socialtjanstlagen anger pa ett 6vergripande plan i 1 kap. 1 § socialtjanstens mal:

“Sambhillets socialtjanst skall pd demokratins och solidaritetens grund frimja
minniskornas ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet 1 levnadsvillkor, aktiva
deltagande i samhillslivet.

Socialtjinsten skall under hinsynstagande till manniskans ansvar for sin och andras
sociala situation inriktas pa att frigbra och utveckla enskildas och gruppers egna

resurser.

Verksamheten skall bygga pa respekt for manniskornas sjilvbestimmanderitt och

integritet.”
Reglemente for socialndmnden anger:

1 § Socialnimnden ansvarar for att dess organisation ir tydlig och indamalsenlig med
hinsyn till av fullmiktige faststillda mal och styrning samt lagar och andra
forfattningar for verksamheten.
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e Socialnimnden fullgér kommunens uppgifter inom socialtjansten och vad

som 1 lag sigs om socialnimnd
e Ledningen av den kommunala hilso- och sjukvirden

e Fullgbora kommunens ansvar fér mottagande av ensamkommande barn enligt
anvisningsmodell faststilld 2016-04-01

e Raidgivning 1 budget- och skuldfragor till skuldsatta personer enligt
skuldsaneringslagen (2006:548)

Socialnimnden ska, férutom vid arsredovisning, minst tvd ganger per ar rapportera till
fullmiktige hur verksamheten utvecklas mot bakgrund av fastlagda mal och hur den
ekonomiska stillningen dr under budgetaret.






Individ- och familjeomsorg

Socialtjanstens individ- och familjeomsorgs (IFO) ansvarsomraden omfattar den
sociala barn- och ungdomsvéirden, ekonomiskt bistind, missbruks- och
beroendevirden, arbetet for valdsutsatta och heml6sa, omradet psykisk ohilsa,
arbetsmarknadsinsatser samt integration. Socialtjinstlagen (SoL) reglerar storsta delen
av verksamheten men dven Lagen med sirskilda bestimmelser om vard av unga (LVU)
samt Lag om vird av missbrukare 1 vissa fall (LVM) tillimpas. Verksamhetsomridet ar
uppdelat pa fem enheter:

Enheten f6r arbete och integration

Lag (1944:75) om arbetsloshetsnamnd anger att: Det 1 varje kommun skall finnas en
arbetsloshetsnimnd. Kommun fér tillsitta sirskild arbetsloshetsnimnd eller uppdra dt
annan nimnd att vara arbetsloshetsnimnd. I Timra ar det sedan 1 januari 2020 da
ansvaret for verksamheten 6verflyttades frain Kommunstyrelsen till socialnimnden,
socialnimnden som ir arbetsloshetsnimnd.

Arbete

Arbetsmarknadstorget (AMT) 1 Timra ir en verksamhet f6r personer 16-64 ar med en
eller flera myndighetskontakter som kan erbjuda extra stdd for att na arbete, studier
eller annan egen forsorjning. Har samverkar flera av kommunens verksamheter
tillsammans med Arbetsférmedlingen, Forsikringskassan, Region Visternorrland och
néringslivet.

Integration

Verksamheten vinder sig till personer som har fatt uppehallstillstind 1 Sverige som
flykting, skyddsbehdvande eller som anhérig till dessa grupper samt ar folkbokférd i

Timrd kommun. I Integrations uppdrag ingar:
Sambhillsorientering

Vinder sig till nyanlinda invandrare, syftet ar att personen littare ska komma in 1 det
svenska arbets- och samhillslivet. Samhillsorienteringen hjilper till att fa en
grundliggande forstaelse for det svenska samhillet.

Mottagning

Ska ge nyanlinda invandrare forutsittningar for etablering 1 det svenska samhillet.
Och ger st6d, hjalp och hjilper och service till personer med uppehallstillstind och

som dr nyanlinda 1 kommunen - det vill siga de som: Anvisats hit av



Migrationsverket, de som valt att kommunplacera sig 1 Timra kommun, och anhériga

till ensamkommande anvisade kvotflyktingar.

Medborgarservice

Medborgarservice erbjuder hjilp med att férstd brev frin myndigheter, rikningar,
hjalp att forstd hur man fyller i blanketter, hjdlp att 1 kontakten med eller att ta
kontakt med andra inblandade myndigheter Uppdraget ar att hjilpa personen till
sjalvstindighet.

Verksamheten driver ett flertal projekt: Kvinnoprojektet Matrona, Sprakvinsprojektet,
Samhillsorientering, arbetsmarknadskunskap och svenska till asylsokande, Cykla 1
Timra, viren 2020 och Kompetensférsorjning 1 Visternorrland

Enheten f6r Barn- och familj

Enheten vinder sig till unga upp till 18 ar och eller deras familjer och erbjuder manga
olika typer av insatser. Verksamheten utreder behoven och beslutar om insatser som
sedan verkstalls.

De flesta besluten som tas kan verkstillas i kommunens egen 6ppenvard

Familjeresurscenter.

I svirare fall kan det handla om att barnet eller den unge placeras 1 familjehem
frivilligt enligt SoL eller med tving enligt LVU. I undantagsfall kravs placering i
institutionsvard.

Familjeresurscenter

Verksamheten har olika gruppverksamheter samt andra speciella inriktningar. Arbetet
utgdr fran att tydliggdra barnets behov, att stirka forildrarna 1 forildrarollen, att ta till
vara pa familjens egna resurser samt att ge familjen hopp och méjligheter till
férindring. Innehéllet 4r Rad- och stédsamtal, Stodgrupper - Fér barn och ungdomar
for att stirka barns motstindskraft, Foraldragrupper, Trappan - Samtalsstod f6r barn
som utsatts for eller upplevt vild 1 nira relation. CPU/HAP -
Haschavvinjningsprogrammet dr for de som vill sluta roka hasch. Stéd f6r unga
brottsoffer - Fér barn/ungdomar upp till 18 ar som blivit utsatta for brott och bland
annat behdver hjilp att bearbeta det som man varit med om, dven stod till
foraldrarna. Hir arbetar dven kommunens filtassistent.

Faderskap /fordldraskap



Verksamhetens uppdrag dr att utreda faderskap/forildraskap. Om modern vid barnets
fodelse inte dr gift underrittas socialnimnden. Socialnimnden ir da skyldig att se till
att faderskap/forildraskap faststills.

Familjerdtt

Vid en separation kan forildrar behéva hjilp med att komma 6verens och att
komma vidare, sa att virdnaden, boendet och umginget fungerar med barnen.
Verksamheten haller samarbetssamtal som syftar till att hitta l6sningar som ir till
barnens bista 1 vardnads- boende- och umgingesfragor.

Enheten f6r Forsorjningsstod

Enheten vinder sig till de som inte kan f6rsérja sig eller sin familj pa egen hand trots
att de har forsokt. Malet dr att bistaindet ska vara kortvarigt och att personerna ska bli
sjalvforsorjande sa snart som mojligt. Bidragets storlek bestims av hushallets
tillgdngar, inkomster och utgifter och vem som har ritt till férsérjningsstod bestims
av socialtjinstlagen.

Enheten f6r rehabilitering och utveckling

Enheten ar nybildad och ir en sammanslagning av tidigare arbetsmarknadsenheten
(AME) och socialpsykiatrin. Hir bedrivs kommunens egna insatser vad avser
sysselsdttning, arbetstrining och stod 1 hemmet f6r malgruppen med bland annat
psykisk ohilsa, missbruk och nedsatt arbetsférmaga.

Individstod

Individstédet erbjuder ett personligt anpassat stod for personer 18-65 ar med psykisk
ohilsa och missbruk. Det kan vara allt fran att bryta social isolering, promenader,
stodsamtal, social trining, till hjilp vid myndighetskontakter, komma igdng med
sysselsittning, studier med mera.

Daglig sysselsdittning och arbetstrining

Sysselsdttningen vinder sig till personer 18-67 ér, dr rehabiliteringsinriktad och arbetar
med planerade aktiviteter utifrin deltagarnas formaga och énskemal. Malet med daglig
sysselsittning kan vara allt fran att bryta personens isolering till att ska kunna ga
vidare ut ur verksamheten med ett stirkt sjalvfortroende och 6kad social kompetens.

Verksamheten har arbetstriningsplatser med flera mojligheter till arbetstrining och
sysselsattning for att hitta en vig ut pa den 6ppna arbetsmarknaden. Egna arenor
bedrivs som till exempel Hemservice, dataskrot 1 samarbete med naringslivet, snickeri
och bilrekond. Samverkan sker med enheten for arbete och integration.



Enheten for vuxenstod
Missbruk/beroende

Verksamheten erbjuder stod till de som sjilva upplever problem med alkohol, droger
eller spel om pengar, eller till nirstdende som dr orolig for ndgon anhorigs problem
med dito. Verksamheten kan erbjuda: stod och samtalskontakt, kontaktperson, samtal
och behandling gillande alkohol, droger och spelmissbruk samt behandling pa
behandlingshem savil frivilligt enligt Socialtjanstlagen som med tving genom Lagen
om vard av unga eller Lag om vérd av missbrukare i de fall virden inte kan bedrivas
pa frivillig vig.

Vild i ndra relationer

Verksamheten erbjuder stod till personer som utsatts for vald 1 ndra relation.
Verksamheten ger stéd, hjalp for att underlitta 1 situationen och innehaller: Rid och
stod, Hjilp att ordna f6rsérjning - ekonomiskt bistand, Tillfalligt boende samt
Kontakter med sjukvérd, polis och andra myndigheter/organisationer.

Stod, vard och omsorg (SVO)

Stod, vird och omsorg ar socialnimndens storsta verksamhetsomrade. Verksamheten
riktar sig till personer 6ver 65 ar och till personer med funktionsnedsittning 1 alla
aldrar. Verksamheten utreder, bedomer, beslutar och utfor insatser till stod till aldre
och till personer med funktionsnedsittning. Verksamheten regleras till stora delar av
SoL men ocksd av Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt
Hilso- och sjukvardslagen (HSL).

Aldreomsorg och hilso- och sjukvard

Vinder sig till dldre och kan hjilpa till med det man inte sjilv klarar av. Det kan réra
sig om hjilp med allt frin hushallssysslor till personlig omvardnad. Vad man far hjilp
med beror pi vad just den personen behéver och vilken hjilp som kan ges av andra.
Oavsett om man bor kvar hemma eller pa ett vird- och omsorgsboende ska man
kunna leva ett tryggt och sjilvstindigt liv. I Timrd bedrivs all dldreomsorg i
kommunal regi. Det tva storsta delarna av det hir omradet ar hemtjanst och vard- och
omsorgsboende.

Hemtjdnst

Nir man inte lingre klarar den dagliga tillvaron pa egen hand kan man ans6ka om
hemtjanst. Den hjilp som ges dr individuell och anpassad efter behoven. Malet ar att



alla dldre ska erbjudas en bra och virdig omsorg 1 Timra. Hemtjansten har ett nira
samarbete med kommunens distriktsskoterskor som ansvarar for hilso- och
sjukvardsuppgifter i hemmen. Distriktsskoterskorna delegerar idag enklare
hemsjukvirdsuppgifter till hemtjdnstens personal.

Vird- och omsorgsboende

Om behovet av omvardnad, tillsyn, trygghet och sikerhet inte lingre kan tillgodoses 1
det egna hemmet kan man anséka om boende 1 kommunens vard- och
omsorgsboenden som vinder sig till dldre och/eller personer med demens.
Kommunens rehabteam med arbetsterapeut och fysioterapeut konsulteras vid behov.
Likare fran primirvirden ska besoka alla boenden regelbundet.

Hilso- och sjukvdrd

Kommunen har ansvar for hemsjukvirden. Varje kommunmedborgare oavsett dlder,
sjukdom eller diagnos, som inte pa egen hand eller med hjilp av ndgon annan kan ta
sig till sin hdlsocentral for dterkommande sjukvardsinsatser under en lingre eller
kortare tid kan fa hemsjukvird. Kommunen utfér hilso- och sjukvardsuppgifter upp
till sjukskoterskeniva inom sirskilt boende och 1 ordinart boende.

Hemsjukvardsinsatser kan utforas av distriktsskoterska, sjukgymnast/fysioterapeut eller
arbetsterapeut men ocksa av hemtjinstens omvardnadspersonal. Hemsjukvérd utfors
dygnet runt, vardag som helgdag. Region Visternorrland har kvar ansvaret for
likarinsatser och andra specialistinsatser i hemmet samt bedémningen av behov av

hemsjukvard.
Korttidsvdrd

Till korttidsvarden kan personer fa komma efter sjukhusvistelse, for vird i livets

slutskede eller som avlastning f6r anhorig som véirdar nirstiende 1 hemmet.
Dagvdrd

Dagvirden vinder sig till dldre glomska eller dementa som bor 1 ordinirt boende och
tar sin utgingspunkt 1 de besokandes dagsform. Verksamheten fungerar ocksa som
avlastning for anhoriga som vérdar sina nirstiende. Hir stimuleras psykiska och

sociala funktioner.
LSS inklusive handliggningsenheten

Verksamheten vinder sig till kommunmedborgare 1 behov av sirskild hjilp pa grund
av psykisk eller fysisk funktionsnedsittning och innehéller olika former av stéd och



service. Personlig assistans utférs av kommunen men medborgaren har ocksa

mojlighet att vilja mellan flera privata foretag.
LSS (Lag om stéd och service till vissa funktionshindrade)

Behover man stéd 1 vardagen och har en varaktig funktionsnedsittning sa kan man fa
stod och service genom kommunens LSS-verksamheter. Lagen anger vilka som har ritt
till insatserna, de ar foljande:

e personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstind.

e personer med betydande och bestiende begavningsmissig
funktionsnedsittning efter hjirnskada i vuxen élder.

e personer som till féljd av stor och varaktig, fysisk eller psykisk
funktionsnedsittning har betydande svirigheter 1 den dagliga livsforingen
och dirmed ett omfattande behov av stéd och service.

Daglig verksambet

Daglig verksamhet ger mojligheter till gemenskap och sysselsittning. Personer
med medfédd funktionsnedsittning eller de som har fitt en hjarnskada 1 vuxen alder
kan ha ritt till daglig verksamhet.

I den dagliga verksamheten finns handledare s att var och en fir hjilp att utvecklas
och bli mer sjilvstindig 1 sin sysselsittning och vardag. Hir finns sysselsittning genom
olika uppdrag fran foretag ute 1 samhillet, men dven mojligheter till trining, skapande
verksamhet och sinnesstimulering. I de olika grupperna erbjuds social samvaro,
sysselsattning och mojligheter till att kunna ga vidare ut i sysselsittning pé ett foretag.

Bostad med sdrskild service

Det finns idag tvd olika boendeformer med sirskild service enligt LSS 1 Timra. De ar
servicebostad eller gruppbostad.

Bostaden ir utformad s att personer ska kunna leva ett si sjdlvstindigt liv som
mojligt. Beroende pa vilket stéd du behover kan du s6ka gruppbostad eller
servicebostad. Det som skiljer de olika boendeformerna ir tillging till gemensamma
utrymmen och méjligheten till stéd och hjdlp av personal 1 den egna ligenheten.

Personlig assistans

Den som har en omfattande funktionsnedsittning kan fa personlig assistans om man
behover hjilp med det som kallas grundlidggande behov. Personlig assistans dr en del
av lagen om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS.



Korttidsvistelse/Korttidstillsyn

Barn och ungdomar med funktionsnedsittning kan soka korttidsvistelse utanfor
hemmet samt korttidstillsyn efter skolan och pa lov. Verksamheten riktar sig till barn
och unga med funktionsnedsittning, och som har ritt till insatser enligt LSS.

Korttidstillsyn (Eftis), Inom samma verksamhet bedrivs ocksé fritidsverksamhet for
barn och ungdomar 6ver tolv ér. Forilder till ett barn eller ungdom med
funktionsnedsittning kan fi hjilp med tillsyn av sitt barn efter skolans slut samt
under skollov helgfri mindag -fredag.

Handldggningsenbeten

Bestdr av bistindshandliggare som utreder, bedomer och beslutar om insatser till dldre
och personer med funktionsnedsittning. Verksamheten handligger ocksa avgifterna
som ar kopplad till verksamhetsomrédet.

Avlosarservice i hemmet

Avlosarservice innebir att foraldrarna till en person med funktionsnedsittning avlastas

1 hemmet under ett visst antal timmar varje manad.
Ledsagarservice

Tanken med ledsagarservice dr att underlitta for personer med funktionsnedsittning
att delta 1 samhillslivet och att gora det mojligt att medverka 1 olika sociala

sammanhang t.ex. idrottsaktiviteter, kulturarrangemang och promenader med mera.
Ledsagare/fixartjinst

Om man har funktionsnedsittning, tillfalligt eller varaktigt, s kan man fa viss hjilp
utan behovsprévning via var ledsagare- och fixartjanst.

Avlastning/avl6sarservice

Via kommunens Anhorigkonsulent finns mojligheter att s6ka kostnadsfri avlastning
for den som ar anhérig och vardar en nirstiende.

Anhoérigkonsulent

I Timra kommun finns Anhorigcenter och anhoérigkonsulent som erbjuder
anhorigstdd genom rad och stddsamtal bade enskilt och 1 grupp. Anhérigkonsulenten
kan gora hembesok dels f6r uppfoljning men dven 1 férebyggande syfte.



Personliga ombud

Personligt ombud har inrittats for att manniskor med lingvariga psykiska
funktionsnedsittningar ska fa det stod frin samhallet de behéver och har rétt till.
Personligt ombud vinder till personer som ar &ver 18 ar.

Omvarld och forutsattningar for verksamhet

Att bedriva socialtjdnst dr ett brett uppdrag som innefattar alla grupper i1 samhillet,
med en stor spridning 1 behovet av insatser f6r kommunens invanare. En stor del av
verksamheten och dess insatser ar lagstadgade och maste dirfor finnas tillgingliga for
medborgarna oaktat vilket ekonomiskt lige kommunen befinner sig i.

Socialtjansten paverkas i stor utstrickning av politiska beslut pd nationell niva,
indringar 1 arbetsloshetsforsakringen och sjukforsikringen har pé senare tid inneburit
att ansvaret och diarmed kostnaderna flyttats 6ver fran andra huvudman till
kommunen och socialtjansten. Det finns en del olika beroenden kopplat bland annat
till Forsdkringskassans och Arbetsformedlingens dndrade uppdrag men dven till
Regionens Hilso- och sjukvard. Migrationspolitiken paverkar ocksd liksom
konjunkturen 1 allmidnhet. En av de stdrsta utmaningarna med att bedriva socialtjinst
ar att pa forhand gissa sig till medborgarnas kommande behov av insatser och
kostnaderna for dessa.

Demografin och digitalisering

De nirmaste dren kommer Sverige att ha en snabb 6kning av andelen personer 6ver 80
ar - en 6kning pa nistan 50 procent de niarmaste tio dren. Socialtjinstens stora
utmaningar ir titt kopplade till den demografiska utvecklingen. Det innebar att
kostnaderna for att i framtiden uppritthalla vilfird pd samma niva som i dag
kommer att 6ka kraftigt.

De demografiska férandringarna betyder att personer i arbetsfor alder ska forsorja allt
fler. Samtidigt okar efterfragan av sjukvard, dldreomsorg och annan valfird.
Socialtjansten behover for framtiden effektivisera verksamheten genom nya arbetssitt
och digitala tjinster. Digitalisering ar ett viktigt medel for att hantera den stora
demografiska utmaning f6r kommande ar, bade kompetensmissigt och ekonomiskt.

Virmebdljor- Klimatet

Den globala uppviarmningen har medfort att klimatet andras och virmeboljor ar inte
lingre att betrakta som nagot som sillan intriffar. Sannolikheten f6r torrare somrar
med hoga temperaturer har 6kat markant. Fraimst ir det personer som dr ildre,



kroniskt sjuka eller har vissa typer av funktionsnedsittning som ar sirskilt sirbara vid
varmebdljor.

En fungerande och patientsiker vird- och omsorgsmiljo kriver reglering av
inomhustemperatur och luftfuktighet.

Pandemier

Nu vet vi att Covid-19 har haft stor paverkan pa dldreomsorgen,
funktionshinderomradet och 6vriga verksamheter 1 socialtjinsten. For framtiden maste
Socialtjansten vara forberedda pa fler pandemier och ha en god beredskap for detta.

Utredning ny socialtjinstlag

Under 2020 presenterades utredningen Haéllbar socialtjinst - En ny socialtjanstlag
(SOU 2020:47). I utredningen presenteras forslag pa dndringar av den nuvarande
socialtjdnstlagen. De storsta forslagen handlar om att styra om socialtjdnsten till att
arbeta mer forebyggande och att insatser skall kunna erbjudas utan féregaende
behovsprévning. Om detta blir verklighet vintar ett stort omstallningsarbete frin
nuvarande organisation dir stor vikt liggs vid myndighetsutovning.

Bidrag till inriktningsmal och globala mal

Inriktningsmal 1: Jamlika livsvillkor med goda maéjligheter att
paverka sitt eget liv och samhalislivet

Att medborgarna ska ha jamlika livsvillkor med goda mojligheter att paverka sitt
eget liv och samhillslivet dterkommer 1 flera av de lagar som styr
socialforvaltningens arbete och ar tongivande i férvaltningens jobb.

Utover ordinarie verksamhet bidrar socialnimnden till inriktningsmalet genom att:

- Arbetet med ett tydligt spar for arbetsmarknad. Att arbeta med
kompetensh6jande och individuella planeringar ska arbetet leda till fler 1
arbete och studier, och dirmed en stérre chans att paverka sitt eget liv och
samhillslivet

- Fortsatt deltagande 1 SKRs nationella forsorjningsstodsprojekt for att
minska langvarigt bidragsberoende.

Agenda 2030 och globala mal



Mail 1: Ingen fattigdom
Avskaffa fattigdom i alla dess former 6verallt.

Kommunerna ansvar for det sociala stédet och omsorgen innebir att de som lever 1
den storsta ekonomiska utsattheten kan fa hjilp att ta sig ur den. Samverkan pa
lokal och regional niva idr viktig, men dven med civilsamhillet.

Mal 3: God hilsa och vilbefinnande
Sakerstilla hilsosamma liv och frimja vilbefinnande for alla dldrar.

Kommunen ansvarar for en stor del av de vilfirdstjinster som har en stor paverkan
pé befolkningens hilsa genom livet. Den sociala omsorgen samt den kommunala
hilso- sjukvirden samt att forebygga och behandla drogmissbruk

Samverkan for maluppfyllelse

Samverkan med alla parter som ingar i arbetsmarknadstorget och DUA, samt med

arbetsgivare.

Uppfoljning av mal

Matt Ar Ar

Barn 1 befolkningen som
ingar 1 familjer med
ekonomiskt bistind andel
(%)

Vuxna bistandsmottagare
med langvarigt
ekonomuist bistind, andel

(%)

Inriktningsmal 2: Vaxande kunskaper och fardigheter genom hela
livet

Socialtjanstlagen § 1 syftar till att frimja den enskildes ekonomiska och sociala
trygghet, jamlikhet 1 levnadsvillkor samt aktiva deltagande 1 samhillslivet. Inom
individ och familjeomsorgen arbetar man dels for att kompensera for de faktorer



som familjer och individer behover for att nd en skilig levnadsniva. Inom LSS ska
goda levnadsvillkor uppnas och dir ar viaxande kunskaper och firdigheter en del
bade inom daglig verksamhet samt inom boende. For de ildre sa arbetar man aktiv
med ett rehabiliterande férhallningssitt for att den enskilde sd linge som mojligt
ska kunna bibehalla sina kunskaper och firdigheter, man har ett rehabiliterande
forhallningssitt.

Utéver ordinarie verksamhet bidrar nimnden till inriktningsmaélet genom att:

- Utveckling av daglig verksamhet. Daglig verksamhet flyttar till nya lokaler 1
bérjan av 2021, detta mojliggor for en utveckling av daglig verksamhet

- Samarbete med vuxenutbildningen for arbetssokande for att mojliggora fler
till studier

- Genom TUFF-projektet (trining, utbildning, fallférebyggande) far ildre
mojlighet att fa trina och fa redskap till att lingre bibehalla sina f6rmégor

- Aldreomsorgslyftet mojliggor for personal inom vard- och omsorg att fa
adekvat utbildning

Agenda 2030 och globala mal

Mal 4: God utbildning f6r alla
Sikerstilla inkluderande och likvirdig utbildning av god kvalitet och frimja
livslangt larande for alla.

Mal 8. Anstindiga livsvillkor och ekonomisk tillvixt.

Verka for en inkluderande och langsiktigt hallbar ekonomisk tillvixt, full och
produktiv sysselsittning med anstindiga arbetsvillkor for alla. Oka antalet personer
med fardigheter for ekonomisk trygghet.

Samverkan for maluppfyllelse

Samarbete mellan socialnimnden och barn- och utbildningsnimnden gillande

arbetsmarknad och vuxenutbildning.

Samarbete med riddningstjansten 1 TUFF (trining, utbildning och fallférebyggande)
Aldreomsorgslyftet i samarbete med vuxenutbildningen samt Sundsvalls kommun
Uppfoljning av mal

Foljs upp i samband med uppféljning av DUA.



Inriktningsmal 3: Starkt entreprenérskap for vaxande naringsliv

Socialférvaltningen har i flera av sina verksamheter kontakt med arbetssokande eller
blivande arbetssokande, bide inom f6rs6rjningsstdd, arbetsmarknadsenheten, daglig
sysselsittning och daglig verksamhet. De dr en arbetskraftsresurs som kan bidra till ett
vaxande niringsliv. En dialog med niringslivskontoret dr viktig for att fanga behov
fran lokala niringslivet.

Forvaltningen bidrar dven till inriktningsmalet genom att:

- Medarbetare samt deltagare fran arbetsmarknad och integration deltar i
aktiviteter som anordnas av niringslivskontoret.

- Avsitta medel till sommarlovsentreprendrer.

- Infér storre upphandlingar fora en tidig dialog med lokala entreprenérer
och niringsidkare.

Agenda 2030 och globala mal

Mal 8. Anstindiga livsvillkor och ekonomisk tillvixt.
Verka for en inkluderande och lingsiktigt hallbar ekonomisk tillvixt, full och
produktiv sysselsittning med anstindiga arbetsvillkor for alla.

Kommunen stodjer utvecklingen av arbetstillfillen for alla mélgrupper, dven de
som stir lingt ifrdn arbetsmarknaden. Det kan exempelvis ske 1 samarbete med
Arbetsférmedlingen och niringslivet.

Samverkan for maluppfyllelse

Samarbete med niringslivskontoret biade nar det giller deltagande 1 aktiviteter samt
sommarlovsentreprendrer.

Uppfdljning av mal

Folja upp antal aktiviteter som medarbetare och deltagare deltar 1 samt hur ménga
ungdomar som fir ta del av sommarlovsentreprendr.

Inriktningsmal 4: Fler i arbete

En prioritering for de kommande aren ir att fler ska komma 1 arbete, da alltfér manga
saknar egen stadigvarande forsorjning. Ett tydligare lokalt jobbspar, med fokus pa
individen, for arbetsmarknad och ett storre tillvaratagande av arbetskraftsresurser ar



grunden for att fler ska klara egen forsorjning och bli delaktiga 1 samhillet. Det ir
ocksé en forutsittning for att vart niringsliv ska ha tillgang till ratt kompetens for att
kunna utveckla sina verksamheter, pd kort och lang sikt.

Det ir médnga aktorer inom och utanfér kommunen som aktivt behover delta i
arbetet. Samarbete dr ett nyckelord for att lyckas med uppgiften, dir var och en bidrar
for att nd gemensamt resultat. Hir dr det exempelvis viktigt att arbetet formeras 1
samklang med kommunens tillvixtarbete.

En av de viktiga insatserna ar att 6ka 6vergang till studier som leder till arbete.
Kommunens vuxenutbildning reformeras for att mota den efterfrigan som finns och

for att skapa en bittre matchning pa arbetsmarknaden.

Fler 1 arbetet 4r malet for en stor del av malgruppen bdde inom f6rs6rjningsstod,
arbetsmarknad och integration. Aven inom socialpsykiatrins dagliga sysselsittning och
omsorgens dagliga verksamhet jobbar man mot arbetsmarknaden. Att ha ett arbete och
vara sjalvforsorjande dr en viktig del for att kunna leva ett sjalvstindigt liv.
Socialnimnden har beslutat efter utredningen om arbetss6kande om att ha ett
individcentrerat arbetssitt och alla insatser ska vara kompetensh6jande.

Utéver ordinarie verksamhet bidrar nimnden till inriktningsmalet genom att:

- Arbetet med ett tydligt spar for arbetsmarknad. Att arbeta med
kompetenshdjande och individuella planeringar ska arbetet leda till fler 1
arbete och studier, och dirmed en storre chans att paverka sitt eget liv och
samhillslivet

- Fortsatt deltagande 1 SKRs nationella férsérjningsstodsprojekt for att minska
lingvarigt bidragsberoende.

- Sprikombudsutbildning
- Fortsitta arbetet med Heltidsresan (om erforderliga beslut tas)

- Aktivt arbeta for fler elever, praktikanter och personer 1

arbetsmarknadséitgirder inom férvaltningens ordinarie verksamheter

- Informera om och marknadsfor méjligheten for fler personer 1

arbetsmarknadséitgirder inom 6vriga férvaltningar.
Agenda 2030 och globala mal

Mal 3: God hilsa och vilbefinnande
Sakerstilla hilsosamma liv och frimja vilbefinnande for alla dldrar.



Mil 4: God utbildning for alla
Sikerstilla inkluderande och likvirdig utbildning av god kvalitet och frimja
livslangt larande for alla.

Samverkan for maluppfyllelse

Arbetet bor foras inom ramen f6r Timra kommuns linjeorganisation, och inbegripa
bade nimnder/foérvaltningar och bolag/férbund. Inget nytt uppdrag eller dgardirektiv
behovs dock eftersom arbetet kan ske inom ordinarie uppdrag och organisation.

Samarbete finns, bide inom och utom Timrd kommun, f6r fler 1 studier och/eller
arbete. Inom Delegationen for unga och nyanlinda till arbete (Dua) har arbetet med
en regional Dua-6verenskommelse mellan fyra kommuner 1 Visternorrland startats
och ska resultera i en gemensam ans6kan oktober 2020.

Intern samverkan med vuxenutbildningen, niringslivskontoret samt potentiella
arbetsplatser inom kommunen ir av vikt. Extern samverkan med arbetsférmedlingen
samt Ovriga externa aktorer och arbetsgivare for att mojliggora att fler 1 vara
malgrupper fir mojlighet till insatser och arbete.

Uppfoljning av mal

Matt Ar Ar
Arbetsloshet 18-64 ir, ande
(%) av befolkningen
Deltagare 1 kommunala
arbetsmarknadsatgirder,
antal

Antal som gér vidare till
arbete efter
arbetsmarknadsplanering

Inriktningsmal 5: Goda forutsattningar for ett ekologiskt hallbart
liv

Kosten inom st6d, vird och omsorg ska bestd av en 6kad del ekologiska livsmedel.
Vid nyinkép av fordon till férvaltningen ska miljdaspekter beaktas.

Agenda 2030 och globala mal

Mal 2. Ingen hunger



Avskaffa hunger, uppna tryggad livsmedelsforsorjning, uppna en béttre kosthéllning
och frimja ett hillbart jordbruk. Tillgang till siker och niringsriktig mat for alla

Niringsbehovet hos dldre ska vara tillgodosett.
Samverkan for maluppfyllelse
Samverkan med barn- och utbildnings kostenhet.

Uppfdljning av mal

Mitt Ar Ar

Ekologiska livsmedel i
kommunens verksambhet,
andel (%)

Inriktningsmal 6: En trygg och attraktiv plats for alla

For de dldre och funktionsnedsatta som bor och vistas i vira verksamheter dr trygghet
en viktig del. Socialforvaltningen har filtarbetare som finns dir ungdomar finns, de ir
synlig och soker aktivt kontakt. Filtar i samarbete med andra myndigheter och

kommuner. Socialférvaltningen deltar aktivt 1 radet for trygghet och hilsa.
Utover ordinarie verksamhet bidrar nimnden till inriktningsmalet genom att:

- Start av egen Oppenvard - dir ocksa spelmissbruk blir en del. Start av
stodboende fér bade missbruk och psykisk hilsa.

- Tillsitta en jdnst inom IFO avsatt for att aktivt soka upp unga missbrukare
fér motiverande arbete.

- Fortsitta utbilda personal inom dldreomsorgen 1 BPSD (beteendemissiga och
psykiska symtom vid demenssjukdom)

Agenda 2030 och globala mal

Mal 3: God hilsa och vilbefinnande
Sakerstilla hilsosamma liv och frimja vilbefinnande for alla aldrar.

Kommunen ansvarar for en stor del av de vilfiardstjinster som har en stor paverkan
pa befolkningens hilsa genom livet. Den sociala omsorgen samt den kommunala
hilso- sjukvirden. Forebygga och behandla drogmissbruk, Stirka insatserna for att
forebygga och behandla drogmissbruk, inklusive narkotikamissbruk och skadligt

alkoholbruk.



Samverkan for maluppfyllelse

Aktiv samverkan 1 radet for trygghet och hilsa. Samverkan med andra kommuner och
myndigheter angdende filtarbete.

Uppfoljning av mal

Matt Ar Ar

Brukarbedomning hemtjinst dldreomsorg
bemotande, fortroende och trygghet andel
(%)

Brukarbedémning sirskilt boende
ildreomsorg - bemé6tande ,fortroende och
trygghet andel (%)

Fokusomraden och uppdrag

Fokusomrade 1: Att lata barnen ga forst

Uppdrag: Tidig upptackt och tidiga atgarder for barn och unga med
okad risk for ohalsa och socioekonomisk problematik

Socialnimnden ansvarar tillsammans med barn- och utbildningsnimnden samt
kommunstyrelsen till uppdraget.

Uppdraget syftar till att tidigt uppticka och sitta in proaktiva insatser for barn och
unga som riskerar att fara illa pa grund av ohilsa och social problematik.
o Utveckla samarbete och arbetssitt inom kommunens organisation for tidig
upptickt och proaktiva insatser.

e Utveckla samarbetet med Region Visternorrland for att minska risken for
att barn och unga far illa.

o Fortydliga och utveckla skolans kompensatoriska uppdrag.

Med tidiga och férebyggande insatser ir siktet att alla 19- aringar 1 Timra kommun
ska ha de bista forutsittningar for att leva ett sjilvstindigt liv.

Tillsammans med barn och utbildningsforvaltningen ska socialférvaltningen verka for
att tidigare uppticka och kunna erbjuda insatser/st6d f6r barn och unga med 6kad
risk for ohilsa och socioekonomisk problematik. Kompetensutvecklingsinsatser
kommer att riktas speciellt mot barn i yngre aldrar.



Socialférvaltningen och barn- och utbildningsférvaltningen deltar aktivt 1 ett
linsgemensamt projekt (TSI), tidiga samordnade insatser, dir dven regionen ska vara
en aktiv del. Projektet pagér till 2023 och alla linets kommuner samt regionen ingar.

TSI ir ett nationellt utvecklingsarbete med syfte att forbattra samverkan mellan skola,
socialtjanst och hilso- och sjukvard sa att barn och unga far tidiga och samordnade
insatser. Det dr en nationellt langsiktig satsning som borjade 2017 och som 1 ar har
forliangts till 2023. T uppdraget ingar bland annat att kartlagga och identifiera de
strukturella och juridiska bristerna och mojligheterna som finns i nuvarande
organisation och arbetssitt. Skolverket och Socialstyrelsen har fitt uppdraget av
regeringen och skoter den nationella samordningen.

For att fa fler barn 1 socioekonomiskt utsatta familjer att delta 1 kommunens
sommarldger ska samverkan genom bl.a. informationsinsatser.

Samordning av uppdrag

Virt gemensamma uppdrag samt deltagande 1 TSI kommer att ledas och f6ljas upp av
den gemensamma ledningsgruppen inom socialférvaltning och barn- och
utbildningsforvaltningen. De inom f6rvaltningen som arbetar med barn och unga
kommer att delta utifrdn sin profession och uppdrag.

Samverkan med kultur- och teknikférvaltningen angiende bl.a informationsinsatser
for sommarlager.

Fordelning av ekonomiska resurser

Uppdraget kommer att utféras med befintliga resurser. De nya insatserna som ar
kopplade till uppdraget i form av bland annat kompetensutvecklingsinsatser och

samverkan kommer att rymmas 1 ordinarie personals tjanst.

Uppdrag: Oka den digitala mognaden for likvardig utbildning och bra
livsvillkor

Socialnimnden bidrar inte aktivt till uppdraget.

Fokusomrade 2: Samhallsbyggande for ett vaxande Timra
Uppdrag: Samhillsbyggande for ett vixande Timra

Syftet med uppdraget ir att skapa en samlad férméga och ett hallbart
samhillsbyggande som hushéller med mark- och vattenresurser och samtidigt moter
behoven av samhillsfastigheter och privata fastigheter for ett vixande och attraktivt



Timrd. [ uppdraget ingar ungas mojligheter att fi medverka och beaktandet av
ungas behov ska sirskilt belysas.

Samordning av uppdrag

Samhillsbyggnadsprocessen utvecklas och samordnads frimst, men inte uteslutande,
genom en mark- och exploateringsgrupp. Uppdraget en “Sammanhallen
samhillsbyggnadsprocess” beskriver hur det ska genomféras samordnat. Samverkan
sker genom ett nira samarbete mellan Milj6 & byggkontoret, AB Timrabo,
Niringslivskontoret, kommunledningskontoret samt Kultur och teknikférvaltningen.
Arbetet behover kompletteras med tydlig avstimningsyta och samverkan med
socialnamnd och barn- och utbildningsnimnd som med upparbetad
bestillarkompetens dr en viktig samhallsbyggnadsaktor. Till detta har en
referensgrupp bestdende av externa aktdrer 1 samhallsbyggnadsprocessen knutits.
Organisationsformerna och arbetssitten behover ses 6ver 1 anslutning till

processéversynen ovan.
Uppdrag: Gemensamt arbete for fler till arbete och studier

Socialnimnden, tillsammans med barn och utbildningsnimnden och
kommunstyrelsen bidrar till uppdraget frimst via upprittandet av lokala jobbspir.
Malet ar att genom individcentrerade insatser underlitta medborgarnas intride pa
arbetsmarknaden och hoja den enskildes kompetens.

Socialférvaltningen har tagit fram tre inriktningar pa lokala jobbspar. Till alla spér
ingdr en gemensam, och obligatorisk, introduktionsmodul samt branschinformation
innan yrkesorienteringen for jobbspéret paborjas. Orienteringen mynnar darefter ut 1
tre separata spar dar individens intresse och 6nskemal avgor inriktning och ett
arbetsplatsforlagt lirande paborjas. Pa sd vis sikerstills vi att individen fitt en god
handledd och coachad introduktion som f6ljs av relevanta arbetsuppgifter inom det
valda yrkesomradet och korrekt yrkesterminologi.

Genom detta ges forutsittningar for malgruppen att nd en stadigvarande egen
fors6rjning och bidrar till att de lokala arbetsgivarnas kompetensbehov tillgodoses.

Samordning av uppdrag

Samordning av uppdraget kommer att ske genom den befintliga styrgruppen for
Arbetsmarknadstorget samt genom samarbetet 1 Delegationen unga och nyanlinda till
arbete, DUA.

Fordelning av ekonomiska resurser



Uppdraget kommer att utféras med befintliga resurser.
Fokusomrade 3: Inféra ny styrmodell
Uppdrag: Skapa utrymme for ny styrning

Syftet med uppdraget dr att driva ett aktivt arbete med inférande av kommunens
nya styrmodell for att langsiktigt utveckla organisationen, férbattra arbetssitt och
né resultatuppfyllelse 1 enlighet med fullmiktiges inriktning.

Uppdraget kommer att innebira ett inférande 1 huvudsak inom tre
utvecklingsomrdden. Dessa omrdden utgir fran uppdragets inriktning, identifierade
behov samt samordnad dialog mellan samtliga nimnder.

Det forsta utvecklingsomréadet syftar till att under verksamhetsaret initiera, skapa
plan och pabérja genomférande av ett arbete med nimndernas verksamhetsidéer. I
samband med verksamhetsérets slut kvitteras ett forsta forslag 1 nimnd. For
verksamhetsperioden 1 sin helhet férvintas utvecklingsomradet bidra till en
etablerad och 6kad forstielse for nimndernas verksamhetsomraden och dess
grundliggande syften; vad, fér vem och varfor?

Det andra utvecklingsomréidet avser fortsatt utveckling av ledarskap med
utgdngspunkt frin kommunens nya styrning. Under verksamhetsaret inleds
aktiviteter som syftar till att omhinderta, identifiera och skapa forutsittningar for
ett utvecklat ledarskap, med sikte pa att styrmodellen i slutet av
verksamhetsperioden ir forankrad 1 ledarskapet, med tydliggjorda férvintningar
och behov av fortsatt utveckling.

Det tredje utvecklingsomradet handlar om att fortsitta utveckla och etablera den
nya processen for kommunens verksamhetsplanering och budgetering for att stodja
styrning 1 enighet med styrmodellens barande principer. Processen har en central
roll 1 att skapa forutsittningar for andamalsenlig och effektiv styrning.

Utveckling av en kommunikationsplattform under verksamhetsperioden ska stodja
styrmodellens infoérande 1 hela organisationen.

Samordning av uppdrag



Uppdraget dr avstimt i nimnder infor planering och inférande, och f6r fortsittningen
behdvs samordningsytor mellan nimnderna med dess forvaltningar. Samordningen ar
central for ett inférande av styrmodellen for kommunen 1 sin helhet.

Arbetet inom socialférvaltningen samordnas av utvecklingsledare.
Fordelning av ekonomiska resurser

For hantering av uppdraget krivs att det skapas utrymme for inférande av ny styrning
och avsitter utvecklingsresurser for genomférande inom befintlig resursram.

Strategier for maluppfyllelse
Digitalisera

Utifrin behovet hos kommunens medborgare, féretagare och besdkare utvecklar vi
verksambeten digitalt och skapar nya digitala arbetssitt som ger nytta/dkad
automation. Vi implementera nya digitala 16sningar, nya arbetssitt och nya teknik
som varit framgangsrik hos andra kommuner. Vi fortsitter vart framgingsrika arbete
inom e-Samverkan for fortsatt e-tjansteutveckling. Vi ser &ver interna processer for att
utveckla de digitalt. Dir t.ex. rekryteringsprocessen kan vara en intressant kandidat

som sticker sig 6ver alla verksamheter.

For att skapa forstaelse for digitaliseringens mojligheter och for att skapa
forutsittningar for en lyckad digitalisering, bor den digitala kompetensen bojas hos
medarbetare och chefer.

Det ir viktigt att vi skapar digital trygghet. Det vill siga att vira system har hog
sikerhet och forutsittningar till hog integritet som gor att medborgarna kinner sig
trygga 1 kontakten med kommunen. Det ir viktigt att kommunens chefer leder
arbetet madlinriktat for digitalisering.

En forutsittning for digitalisering ir att v7 bygger och skapar forutsdttningar for
digital infrastruktur. Det handlar om en stabil infrastruktur i form av moderna
system, bra datakommunikation och bra férutsittningar for integrationer och hog
automation. Det handlar ocksd om att lI6pande avveckla gamla plattformar samtidigt
som vi rustar de digitala vigarna inom kommunen. Dir bredband ir en f6érutsittning
for att skapa attraktivt boende och som ger en mojlighet till att driva bade foretag och
arbeta via distans inom hela var kommun. Under 2021 bor vi tillsammans starta ett
arbete for att 6ka tillgangen till bredband inom hela Timrd kommun.



For att mota de 6kande behoven som kommer av en demografi med en dldrande
befolkning ir digitalisering och vilfirdsteknik en viktig del. Att digitalisera vissa
arbetsuppgifter underlittar ocksd den kommande utmaningen med
kompetensforsorjning. Socialnimnden har antagit en digitaliseringsstrategi och de
insatser som kommer planeras paborjas/utféras under 2021 ar:

- Nyckelfria l3s till gemensamhetsutrymmen samt portar inom hemtjinsten
- Hotellas sirskilda boenden (upphandling viren 2021)

- Elektronisk faderskapsbekriftelse (invantar beslut om lagforslag)

- Fortsatt arbete med Digga-projektet

- Likemedelsrobot (pilot)

- E-tjinster: sjuklonekostnader, anmilan vuxen

- Trygghetskamera (under utredning, ingér 1 larmupphandling)

- Nykterhetskontroll via mobil enhet

Sakra kompetens

Formagan att attrahera, rekrytera, utveckla, behalla och avveckla ritt kompetens ir
avgorande for en organisations mojlighet att nd framgang och utvecklas. Detta giller 1
hog grad Timra kommun med bakgrund av att nya tjanster tillkommer, vikariat
behover tillsittas samt den ordinarie personalomsittningen. I férlingningen ar Timra
kommun beroende av en kontinuerlig kompetensférsérjning for att kunna utfora sitt

uppdrag gentemot medborgarna.

Det ar viktigt att arbeta med alla delarna inom strategisk kompetensférsorjning.
Initialt kommer arbetet paborjas inom omradena attrahera och rekrytera ny
kompetens for att i forlingningen dven se 6ver de dvriga delarna utveckla, behalla och
avveckla.

Minga av aktiviteterna kommer att vara kommunévergripande men det kommer aven
kunna ske riktade insatser utifran varje forvaltnings specifika behov.
Kommundvergripande insatser som planeras ar;

-Stdrka arbetsgivarvarumairket. Lyfta fram goda exempel i verksamheten och
kommunicera med moderna kanaler, film och anvinda vara sociala medier. Att
anvinda vara medarbetare som resurser/ambassadorer och hitta en bra balans som inte
belastar verksamheterna enligt plattform for arbetsgivarvarumairket.

- Kompetensutveckling for 6kad digital kompetens 1 hela organisationen.
Utmaningarna och utvecklingsmojligheterna berdr inte bara teknikomradet utan lika
mycket medarbetarnas behov av kompetensutveckling. Vi behéver identifiera vilken



digital kompetens som redan finns bland medarbetarna samt bedéma behovet av
kompetenshojning.

-Kommunévergripande digital introduktion. Erbjuder en inblick i organisationen som
helhet och ger en bild av vad det innebir att arbeta 1 en politisk styrd verksamhet.
Mojliggor f6r oss som arbetsgivare att formedla fakta, forvintningar och en kinsla av
kommunen redan tidigt 1 anstillningen, nir den nya medarbetaren ar nyfiken pa sitt
nya jobb och sin arbetsgivare. Milet ir att alla medarbetare ska introduceras till
kommunen pa detta sitt, helst redan innan piborjad anstiallning.

-Avgingssamtal -Nir medarbetare slutar dr det av stort virde att ta tillvara deras
erfarenheter och synpunkter. Att systematiskt genomfora avgingsintervjuer ir ett sitt
att utveckla verksamheten. Ta fram systemstod for enkit som skickas nir medarbetare

sdger upp sig.

Socialférvaltningen har tagit fram en strategisk kompetensférsérjningsplan med syfta
att ha en strategi for att sikra den framtida utmaningen med kompetens och
personalforsorjning. Nista steg dr att konkreta handlingsplaner med aktiviteter
kommer att tas fram per verksamhetsomrdde. En stor satsning under 2020-2021 ar
dldreomsorgslyftet som mojliggor for personal inom vard- och omsorg att kombinera
arbete och studier.

Skapa utveckling

Sedan varen 2020 har socialférvaltningen en utvecklingsledare som med systematik
kommer att arbeta med f6rvaltningens ledning och styrning, implementering av nya
styrmodellen, processer samt avvikelsehantering. Fokus under 2021 kommer att ligga
pa att pdborja implementering av Timrd kommuns nya styrmodell inom
forvaltningen. Arbetet med en god och nira vird kommer att vara tongivande 1 allt

utvecklingsarbete tillsammans med 6vriga kommuner 1 linet samt regionen.

IFO har antagit en verksamhetsstrategi som bland annat innehaller arbete med
hemmaplanslésningar som ett tydligare spar for arbetsmarknad.

Fanga och moéta behov

For att skapa virde for de vi finns till for behover vi finga och méta behoven hos
de vi méter. For att kunna forma insatserna inom socialforvaltning for att finga
och méta behoven hos dem vi finns till £6r krivs en kunskap och dialog med
brukarna och andra intressenter. Pigaende insatser for att samla in information:

- Brukarundersdkning hemtjinst och SABO
- Brukarundersékning LSS



- Anhorigtriffar

- DPatientsikerhetsberittelsen

- KPTR kommunala pensions och tillginglighetsradet
- Brukarpanelen (socialpsykiatri)

- Brukarrdd LSS

- Brukarpanel forsorjningsstod

- Brukarundersékning FRC

- Brukarundersékning Familjehem

- Barns brukarmedverkan

Arbeta tillsammans

En intern och extern samverkan ir av vikt i alla delar av socialforvaltningens

verksamheter.

- En god och nira vird ir ett gemensamt utvecklingsprojekt mellan regionen
samt alla linets kommuner.

- Socialférvaltningen har en nidra samverkan med skolan och har gemensamma
ledningsgrupper.

- Socialférvaltningen deltar 1 linsgemensam samverkan inom f6ljande omréaden;
socialchefsnitverket, IFO-chefsnitverket, missbruk, ildre, funktionshinder,
barn, arbetsmarknad, integration, psykiatri, LSG, Barnhus och TSI

- Timras socialforvaltning ingar 1 SKRs tredriga projekt angaende ekonomiskt
bistand.

- DUA

- Radet for trygghet och hilsa

Budget

Driftbudget

Resultatrikning, tkr Budget 2021 Plan 2022 Plan 2023

Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader
Verksamhetens nettokostnader

Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader



Verksamhetens nettokostnader
AO Hemtjinst
Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader
Verksamhetens nettokostnader
AO Sirskilt boende
Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader
Verksamhetens nettokostnader
AO Korttids, Daglig vht
Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader
Verksamhetens nettokostnader
Personlig assistans LSS/SFB
Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader
Verksamhetens nettokostnader
Ovriga vht LSS
Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader
Verksamhetens nettokostnader
Socialpsykiatri
Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader
Verksamhetens nettokostnader
Individ- och familjeomsorg
Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader
Verksamhetens nettokostnader

Ensamkommande barn o unga

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Verksamhetens nettokostnader
Arbetsmarknadsenheten
Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Verksamhetens nettokostnader
Ledning och st6d
Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader
Verksamhetens nettokostnader
Politisk verksamhet
Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader
Verksamhetens nettokostnader

-15 101

10 156
-76 842
-66 686

28 995
-140 264
-111 268

934
-14 860
-13 926

7 098
25774
-18 676

4 575
-48 081
-43 506

2254
-13 336
-11 082

2700
94 616
91916

1716
-2 453
-737

14 730
-35 081
20 351

22 765
-22 765

-2 225
-2 225

-15 403

10 359
-78 379
-68 020

29 575
-143 069
-113 494

953
-15 157
-14 205

7 240
-26 289
-19 049

4 667
-49 043
-44 376

2299
-13 603
-11 304

2754
-96 508
93 754

1750
-2 502
-752

15 025
-35 783
-20 758

23 220
-23 220

-2 270
-2 270

-15 711

10 566
-79 947
-69 380

30 167
-145 930
-115 763

972
-15 461
-14 489

7 385
-26 815
-19 430

4760
-50 024
-45 263

2 345
-13 875
-11 530

2 809
98 438
95 629

1785
-2 552
=767

15 325
-36 499
21 174

-23 684
-23 684

-2 315
-2 315



Kommentar: Under verksamheten Ledning och stdd aterfinns det en intern kostnad
for IT pa 6 371 tkr. Denna kostnad ska 1 detaljbudget fordelas mellan alla 6vriga

verksamheter men kommer inte att paverka rambudgeten.

Anvandning av resursutrymme

Socialnimndens budgetram infor 2021 uppgar till 452, 3 mnkr, fordelning enligt
tabell ovan.

Nytt statsbidrag for 1 dr ar dldreomsorgssatsningen pa 8 169 tkr, ett arligt
statsbidrag for att stirka dldreomsorgen, dessa medel har fordelats mellan hilso-
och sjukvard, hemtjinst samt sirskilt boende. Aven till Aldreomsorgslyftet s
tillfors statsbidrag for 2021 med 3 225 tkr.

Socialférvaltningens bidrag till de kommungemensamma uppdragen kommer att
ske inom ordinarie verksamhet. Uppdraget fler 1 arbetet forvintas ge positiv effekt
pa utbetalt fors6rjningsstdd, varfor budgeten for forsérjningsstdod sinkts. Arbetet
med hemmaplanslésningar f6r barn- och unga har lett till en sinkt budget for
placeringen men en 6kad budget f6r familjehem.

Investeringsbudget

Investeringar, tkr Budget 2021  Plan 2022  Plan 2023 Total
Inventarier

Plan f6r uppfoljning av privata utforare

Socialnimndens uppféljning av privata utférare under mandatperioden avgrinsas i
planen till avtal tecknade med konsulentstédda familjehem. I avtalsdatabasen aterfinns
ett 30-tal privata utforare avseende konsulentstott familjehem.

Vem: Utsedd tjdnsteperson.



Nar: Innan arsbokslut.
Vad:

e En leverantor arligen

e Kostnader, har kostnaderna 6verensstimt med avtalet eller har ndgra ytterligare
kostnader uppstatt?

e Innehill, har leverantoren levererat vad vi avtalat om och motsvarar det
nimndens forvintningar om god kvalitet pa de insatser vi erbjuder?

e Helhet, hur har leverantoren varit att samarbeta med?

Hur

e Utsedd tjansteperson tar med hjilp av enhetschef fram uppgifter om
vilken/vilka leverantorer som anvints under aret och dir avtal har tecknats
efter 2019-02-25 da Program f6r uppfoljning och insyn av verksamhet som
utfors av privata utforare antogs. Direfter gors ett slumpmassigt urval av en
leverantor.

e Opvanstiende frigestillningar besvaras direfter av enhetschef och/eller den
socialsekreterare som har haft kontakten med leverantoren.

e Utsedd tjansteperson gor en skriftlig rapport om vad uppféljningen visade.

Aterrapportering

e Planen foljs upp och redovisas i samband med deldrsrapportering och

drsredovisning till nimnden.
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